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映像分析センターができること

映像分析後は、ヒヤリハット映像集と報告書をセットでお渡しいたします。

分析した映像からオリジナル教材を制作

有責事故者の
再発防止サービス

事故を起こした乗務員向けの映像分析。
事故報告書などを参考に、事故要因は改善されているかを映像分析か
ら読み取るサービスです。再発防止に向け、選任スタッフが細部にわた
り目視分析を行い、事故の反省を活かした行動に導くことを目指します。

1

ベテラン乗務員の
運転見直しサービス

事故率が上がる高齢者乗務員向けの映像分析。
運転技術の衰え以上に、認知・判断ミスが起こりうる年齢の方を対象
に運転目線や確認方法（目視）などを確認し、事故につながる危険運転
抑止につなげ、ベテラン乗務員さんに少しでも長く勤務していただくこ
とを目的としています。

2

新人乗務員の
事故抑止サービス

乗務1年未満の新人乗務員向けの映像分析。
運転に自信があり2種を取得したが、タクシー特有の技術や経験不足
からルール違反や危険運転をしがちな新人乗務員に向け、プロドライ
バーとして安全を再認識させることが可能となります。

3

接客マナーの向上を
目的としたサービス

すべての乗務員に向けた車内映像分析。
接客マニュアルや安全マニュアルに沿ったサービスがきちんと遂行さ
れているか、車内映像と音声記録から確認します。過去のクレーム報告
書などから、改善ポイントを確認し、接客マニュアルや安全案内に沿っ
た改善を行います。

4

実際の動画映像にコメントを
乗せたオリジナル教材を制
作します。是正処置等のコメ
ントがついてるため、各拠点
での教育レベルを統一するこ
とができます。

詳しくはお問合せください。 詳しくはお問合せください。

分析した映像からオリジナル教材を制作
実映像を利用した交通安全
講習は、他の講習とは全くリ
アリティが違い、受講者は真
剣に耳を傾けます。
事故有責者や新人乗務員、
管理職の方に向けた講習を
行います。

映像分析センター
［東京サテライトオフィス］
東京都港区浜松町2-2-15ダイヤビル2F

Tel：054-368-5153
Fax : 054-368-5154

お問合せ

まずはお気軽にご相談ください

タクシー支援サービス株式会社 〒424-0809 静岡県静岡市清水区天神1-6-11 http://www.taxi-media.jp/
※内容は変更となる場合がございます。※写真はすべてイメージです。

ドライブレコーダー
安全運転サポートサービスのご案内

危険運転を

映像分析が
解決します！
・ ・ ・ ・

乗務員さんの運転でお悩みの会社様へご提案

事故リスクの
軽減

事故コストの
削減

信用（評判）の
維持・向上

職場の
環境改善

日常の運転で起こりうる「ヒヤリハット」などの映像を丁寧に分析することで、
事故を起こす前の対策となり、健全な会社運営につなげることが可能となります。

毎日録画されている膨大なドライブレコーダーの映像を専任スタッフが「目視」によって分析。
事故有責者・ベテラン乗務員・新人乗務員など、立場の違う乗務員ひとりひとりの

指導・教育・啓蒙に役立つサービスです。

こんなお悩み
ございませんか？
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導入する4つのメリット

ヒヤリハット映像集・報告書をもとに安全運転管理者による教育・講習にお役立てください。
映像の抽出・確認は映像分析センターにおまかせください！


